
	
  

                                                                               
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



MCE. Luis Eduardo Pérez Mata 
Socio y Director General de ICM 
Presidente del Comité Organizador 
Del Congreso Mundial de Crédito y 
Cobranza 
Conferencista y Autor Especializado 

Luis Eduardo es un destacado líder de opinión 
en el ámbito global de crédito y cobranza, 
Conferencista y autor con reconocimiento 
internacional que ha impartido cursos de 
capacitación a más de 800 empresas en 4 
continentes, además de asociaciones de Ejecutivos de crédito en temas relacionados a 
análisis de riesgo de crédito, gestión de cuentas por cobrar, motivacion, liderazgo, 
trabajo en equipo y desarrollo organizacional. 

Luis Eduardo es Presidente y fundador del Comité Organizador del Congreso Mundial de 
Crédito y Cobranza. A partir del año 2009 fue nombrado Managing Director de The 
Profit Centered Credit Group, un grupo internacional de organizaciones y consultores 
promotores de una nueva visión en Credit Management.  

Master en Psico Training de University Technology International – Murcia España, Master 
Credit Executive avalado por la Society of Certified Credit Executives de ACA 
International. 

Coach Ejecutivo acreditado por ICC 

Presidente del Comité Organizador del Congreso Mundial de Crédito y Cobranza. 

Autor del libro Estategias de cobranza de Cuentas Comerciales 

Coautor de: 

- Negociación Asertiva – Una nueva Visión de la Cobranza.
- The Best Kept Profit Secret (USA)
- Guia para el Manejo de Objeciones en la Cobranza.




